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R ETU |A COMO HERRAMIENTA PARA MEJORAR LA COMPETITIVIDAD

En un mundo globalizado y alfamente competifivo, con una
velocidad de cambio abismal, la Inreligencia Artificial (12)
emerge como una palanca clave para el mantenimiento de
la competitividad y la mejora de los resultados empresa-
riales. La capacidad que muestra la 1A para analizar grandes
conjunios de datos permite a las empresas sistematizar sus
operaciones y mejorar los procesos de foma de decisiones
en fodos los dmbitos de la organizacidn.

Sin embargo, la implementacion de Ia 1A se enfrenta a ba-
I1eras significarivas para su adopcion de manera efectiva,
incluyendo la complejidad fecnologica, la apuesta de los
equipos directivos por esfa fecnologia o la calidad de los
datos ufilizados

En este conrexio, las pequeiias y medianas empresas (Py-
mes) presentan una ventaja inica debido a su flexibilidad y
capacidad para adaptarse rapidamente a un enforno cam-
biante. De hecho, se frafa de una de las pocas fecnologias en
[as que la Pyme parte de una situacion de ventaja respecto
ala granempresa.

Nadie conoce mejor los problemas de negocio a los que se
enfrenta que una Pyme. Nadie més consciente de la nece-
sidad de fransformarse para seguir siendo compefitivo. Y
nadie mas sensible ala necesidad de exigir un retorno de la
inversion (RO1) a cualquier inversion fecnologica.

Porque apesar del potencial fransformador de la 1A, las orga-

significativo que debe ser liderado desde la alfa direccion.
Solo con una voluntad clara de integrar la IA en las opera-
ciones diarias y de compromererse con la capacitacion y el
apoyo continuo de los empleados se pueden superar esfas
barreras.

En el mundo industrial, la 1A ya esté demostrando su capa-
cidad para fransformar el sector. Desde [a opfimizacion de
procesos en a produccion hasta el desarrollo de nuevas
esiraegias de mercado basadas en andlisis predictivos. La
A est facilifando una mayor eficiencia enlos procesos, una
reduccion de los sesgos en la fabricacion y un cambio en el
modelo fradicional de venta de acfivos facilitando la fransi-
cion ala servitizacion.

Pero para conseguir unimpacto real, es fundamental que las
empresas no solo adopren la 1A a fraves de iniciativas pilofo,
sino que se rodeen de partners expertos que les ayudenen
es1e proceso y que se convenzan de que no hay alternativa.

Fl desafio es, por fanio, no sola fecnoldgico sino estratégico.
Porgue lardpida evolucion de la 1A plantea preguntas funda-
mentales sobre el modelo de negocio de laempresay del
rol quelas personas deben jugar a futuro en su desarrollo.

Aingel Cabrero - Director general de Técnicas Industriales de Decoracidn
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B8 TESTIMONIOS 0 NUESTRAS EMPRESAS

“Hay que estar atento a fodo aquello que nos pueda ayudar a ser mas
compefitivos y no esperar a que lo nuevo nos pase por encima”.

En estetiempo, gracias a suaplicacion hemos nofado unadis- — final fodo esto provoca que produzcamos mas y mucho mejor.
minucion considerable del numero de errores humanos. Esfo— Asi que puedo decir gue en a planfa esfamos muy safisfe-
se ha fraducido en una mayor calidad del producto final y,por  chos con los resulfados.

fanio, Ias reclamaciones recibidas son menores fambién. Al

Javier Aranguren - Director de Meler

“Estamos ante el reto de seleccionar qué tecnologia nos
hard mejores ",

Aunque es evidente que debemos infegrar la Infeligencia  opciones Y un foro como este resulta crucial para obiener
Artificial 8n nueSITOS Procesos para mantener nuesira com-  claves que nos ayuden a senfar las bases de futuros pro-
pefitividad, aun nos enconramos en [as efapas iniciales de  vectos piloto. Estos proyectos serdn fundamentales para
esfe recorrido. Actualmente, estamos evaluando diversas — Seleccionar[as tecnologias mds adecuadas.

David Sola - Director de planta de Magotteaux Navarra m

“Me he quitado el miedo a la aplicacion de la IA en mi empresa”.

Siempre habia pensado que implantar fecnologias relacio-  demos empezar a desarrollar en nuesira organizacion en un
nadas con la Infeligencia Arfificial era algo fuera de nuesiro — fiempa relativamente corfo y Sin asumir grandes riesgos, asi
alcance por complejidad y cosres. En cambio, fras la Mesa  que podria decir gue me he guitado ese mieda inicial.

de Esfrategia, he podido enfender que son proyectos que po-

“Estamos ante un tsunami imparable ",

nizaciones se enfrenfan aunaimportante resisiencia inferna

al cambio. La acepracion de [a 1A requiere no solo de una

IRAKI PERTUSA
Socio en DECIDATA

inversian en fecnologfa, sina fambién de un cambio culfural

El progreso de esta fecnologia es imparable v experiencias  Seguir viendo ejemplos de su aplicacion en el dmbifo indus-
compartidas por empresas similares ala miame handemos-  frialya que de esta forma nos facilita el frabajo alas empresas
frado gue |0s proyectos son Viables v rentables v, ademds,  méas pequefias.

generan resultados fangibles. Agradezco sobre fodo poder
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MESA DE ESTRATEGIA | sen.zzn

LA IAES YA UN DESAFID INEVITABLE

Recienremente, Se celebrd Una nueva sesion e [a
Mesa de Estraregia de Fundacion Industrial Navarra,
donde 80 directivos e empresas asociadas se reu-
nieron con el objerivo de conocer las oportunidades
que presenta la Inteligencia Artificial en nuestras
compaiiias. Todo ello, en un confexio en el que 1a in-
novacion digiral y la consecuente adopcion de fecno-
logias emergentes han dejado de Ser una opcion para
converfirse en una necesidad imperativa, y a 1A se
erige como Uno de |os recursos mas poderosos para
asegurar la comperitividad y la eficiencia operafiva.

Iaki Pertusa, socio fundador de DEGIDATA, inici6 la
sesion enfafizando comoa IA podia triplicar la compe-
fifividad, exponiendo parficularmente una perspectiva
esperanzadora para las PYMEs. Explico que esfas em-
presas se beneficiaban de su capacidad para adap-
farse rapidamente y adoptar nuevas fecnologias con
inversiones relativamente bajas. Sin embargo, sefiald
una brecha significativa entre el inferés por fa IA y su
implementacion efectiva, desracando que la integra-
cion temprana es crucial para obtener resultados
duraderos y exitosos

Posteriormente, fuvo lugar una mesa redonda que
incluyo a CEOS y directivos de SKF, Grupo AN y Meler,
quienes compartieron Sus experiencias practicas en
[a aplicacion de [a 1A. Desde SKF. se discutio como I3
fecnologia ha mejorado el control de calidad, redu-

ciendo errores de produccion y proporcionando una
ventaja competitiva susfancial. En Grupo AN, [a 1A se
ha ufilizado para opfimizar procesos en su division
avicola, mejorando la eficiencia y reduciendo costos
mediante la prediccion precisa del peso de los pollos.
Por su parte, Meler comento que atn Se encuentran en
[as efapas iniciales de la adopcion y que actualmente
se enfrentan al complejo refo de Seleccionar queé pro-
yectos de IA alinearan con |a vision de la compaiiia.

El encuentro, més alld de enfrascarse en un discurso
fecnologico, ha puesto de manifiesro que la 1A es una
herramienta para fomentar la compefitividad a largo
nlazo. La exposicion de casos reales demosio que la
A no es un objefivo en sf mismo, sino un medio para
alcanzar desafios y objefivos estratégicos concre-
108. Las compafiias parficipantes en el debate han
apuntado fambién gue Ia eleccion del socio tecnold-
gico adecuado es crucial, ya que Se Convertird en un
aliado esfratégico alargo plazo y que, Una vez comen-
zado el proceso, los resultados llegan en poco fiempo.

GLAVES DE NUESTRA MESA €

&00mo puede una empresa asegurar el éxito en laimplementacion de la Infeligencia @
Artificial? Claves compartidas en nuestra Mesa de Estrategia

Identificar lanecesidad a resolver y valorar sila IA es la solucion adecuada

La 1A debe resolver una necesidad concreta de la empresa. Una vez identificada, se deben evaluar
fodas las posibles soluciones y determinar silanteligencia Arfificial es realmente la alfernativa que
puede resolver esfos desafios. s importante no empezar por elegir a 1A como fecnologia y luego
buscar posibles aplicaciones en la empresa.

Es clave que el decisor se forme en IA para poder tomar las decisiones correctas

¢Gomoes posible fomar buenas decisiones sobre [ 1A sinconocer coma funcionan esfas fecnologias? 2
Como directivo, es fundamental formarse para conocer como funcionala A, gue alfernativas hay dispo-

nibles en el mercado y qué beneficios concretos pueden aportar. ES necesario fener un conocimiento

amplio del enforno tecnoldgico para luego poder evaluar coma la 1A puede beneficiar ala empresa.

La eleccion del socio fecnoldgico adecuado es crucial para el exito. Buscar aliados esfrarégicos que
comprendan las necesidades v los desafios especificos de la empresa, y que puedan proporcionar
solucionesidaneas y unapoyo confinuo. Esfe es uno delos principales mofivos de fracaso enlaimplan-
facion 1A, no seleccionar el parfner fecnolggico conveniente.

Es crucial elegir el momento adecuado, ni demasiado pronto ni demasiado farde

Si se decide implantar IA demasiado pronio, es posible que la fecnologia no e encuentre lo suficien- ‘ 4

3 ‘ Las soluciones son muchas, pero hay que buscar un buen partner para suimplantacion

femente avanzada y se fracase. Sin embargo, apostar por la 1A ayuda a posicionarse por delante en la
carrera que supone hoy en dia el mercado empresarial. ES ahora o nunca. Cuanto mas se farde, mas
dificil serd diferenciarse del resto de competidores, v Se dejard pasar la ventaja compefifiva.




